 «Дисциплина» 

Три основных закона поведения.

1. Дети выбирают определенное поведение в определенных ситуациях.

2. Любое поведение подчинено общей цели – чувствовать себя принадлежащим к общественной жизни.

3. Нарушая дисциплину, ребенок осознает, что ведет себя не правильно, но может не осознавать, что за этим нарушением стоит одна из четырех целей:

· привлечение внимания, 

· власть,

·  месть, 

· избегание неудачи.

Привлечение внимания

Некоторые дети выбирают «плохое поведение», чтобы получить особое внимание педагога. Они все время хотят быть  в центре внимания.

Власть.

Для таких детей важно быть главным. Они пытаются установить свою власть над педагогом, над всем коллективом детей. Часто демонстрируют своим поведением: «Ты мне ничего не сделаешь» и разрушают тем самым установленный порядок в коллективе. 

Месть.

Для некоторых детей главной целью их присутствия становится месть на реальную или вымышленную обиду. Мстить они могут кому- то из педагогов, ребят или всему коллективу. 

Избегание неудачи.

Некоторые дети так боятся повторить поражение, неудачу, что предпочитают ничего не делать. Им кажется, что они не удовлетворяют требованиям педагогов или своим собственным чрезмерно завышенным требованиям. Они часто мечтают, что бы все оставили их в покое,  и остаются в изоляции, неприступные и «непробиваемые» никакими методическими ухищрениями педагога. 

ПРИВЛЕЧЕНИЕ ВНИМАНИЯ - как цель «плохого поведения»

	Активная форма.


	такие поступки отвлекают весь коллектив, так что проводить мероприятие уже невозможно.

	Пассивное поведение 
	Ребенок демонстрирует поведение «в час по чайной ложке», т.е. все требуемые педагогом действия выполняет очень медленно



	Реакция педагога на такое поведение 
	Раздражение и возмущение, словесные замечания, выговоры, угрозы.

	Ответы ребенка на реакцию педагога 
	Уступают, временно прекращают выходки

	Происхождение (причины) такого поведения 
	1. Педагоги большое внимание уделяют детям, которые ведут себя плохо, а не хорошо.

2. Дети не научены просить  или требовать внимание в приемлемой форме.

3. Дети часто испытывают дефицит личного внимания к себе, чувствует себя «пустым местом»

	Сильная сторона поведения 
	Ребенок нуждается во взаимоотношениях с педагогом 

	Принципы предотвращения поведения 
	1. Больше внимания уделять хорошему поведению 

2. Учить детей просить внимания, когда они в этом очень нуждаются.


МЕРЫ ЭКСТРЕННОГО ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ВОЗДЕЙСТВИЯ

.

	Стратегия 
	Техники 

	Минимизация внимания 
	1. Игнорируйте демонстративное поведение 

2. Контакт глазами 

3. Встаньте рядом 

4. Вставляйте имя ребенка в текст своей речи 

5. Посылайте «секретные сигналы»

6. Делайте письменные замечания. 

7. Используйте «Я- высказывание» (например: когда ты шепчешься с соседкой во время занятия, я чувствую сильное раздражение, потому что я теряю мысль. Пожалуйста, перестань» - говорите о том, что чувствуете.

	Разрешающее поведение 
	Доведите до предела демонстративную выходку (весь коллектив присоединяется к выходке.)

Используйте «разрешающую квоту» - договоритесь с ребенком

	Делайте неожиданности 
	1. Выключите свет 

2. Говорите тихим голосом 

3. Измените голос 

4. Говорите со стеной 

5. Временно прекратите вести занятие 

	Отвлеките ребенка 
	1. Задайте прямой вопрос 

2. Попросите об одолжении

3. Измените деятельность 

	Обращайте внимание коллектива на примеры хорошего поведения 
	1. Благодарите детей 

2. Пишите имена детей с примерным поведением на видном месте 


ВЛАСТЬ И МЕСТЬ – КАК ЦЕЛИ ПОВЕДЕНИЯ 

Властолюбивые дети постоянно задевают педагога , бросают ему вызов с помощью слов и действий они как бы атакуют нас. Различные тактики: медлительность, недоделанная работа, шум, бормотание ругательств, жевание жвачки и т.д.

Как правило властолюбивцы не действуют без зрителей. Им нужны зрители и свидетели их власти. 

	Активное властолюбивое поведение 
	Вспышки негодования, словесное негодование, ребенок нагнетает напряженность.

	Пассивное властолюбивое поведение 
	Тихое непослушание: ребенок обещает и вежливо отвечают нам, но продолжают делать свое (оправдывают ленью, забывчивостью, плохим вниманием, слухом, зрением, памятью и т.д.)

	Реакция педагога 
	Гнев, негодование, может быть страх. Желание немедленно прекратить выходку с помощью физического воздействия.

	Ответы детей на реакцию педагога 
	Стиль ответа «Вы мне ничего не сделаете»

Действия: выходка продолжается пока сам ребенок не решит прекратить ее.

	Происхождение властолюбивого поведения 
	Мода на «сильную личность» учит утверждению своей силы, а не конструктивному подчинению 

	Правила профилактики властолюбивого поведения 
	Избегайте прямой конфронтации 

Позволяйте ребенку проявлять власть, руководить разрешенными способами.


МСТИТЕЛЬНОЕ ПОВЕДЕНИЕ

	Активное мстительное поведение 
	Физическое насилие, непрямые насильственные действия: ломают, портят вещи, одежду педагога, имущество школы, детского дома

Психологические акты насилия- оскорбление хамство.

Оскорбление действиями – обычно дети хорошо знают «слабые места» педагога, т.е. что для него важно, ценно и дорого. Поэтому любимый способ отомстить – подвергнуть атаке эти ценности.

	Пассивное мстительное поведение 
	Отчужденное избегание, ожесточенное отвержение всякие дружелюбные попытки контакта 

	Реакция педагога 
	Эмоции: боль, опустошение в дополнение к гневу, негодованию и страху.

Импульс: немедленно ответить силой (подавить) или уйти из ситуации.

	Ответы ребенка на реакцию педагога 
	Вредить: выходка продолжается пока сам ребенок не решит ее прекратить

	Происхождение мстительного поведения 
	Отражение роста насилия в обществе, распространенный через СМИ стиль «силового» решения конфликтов.

	Сильные стороны 
	Ребенок демонстрирует высокую жизнеспособность – умение защищать себя от обид и боли.

	Принципы профилактики мстительного поведения 
	Строить отношения со всеми детьми по принципу заботы о них. Учить детей выражать душевную боль и страдания приемлемыми способами.


СТРАТЕГИЯ И ТАКТИКА ЭКСТРЕННОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА 

6 ПРАВИЛ 

1. Научитесь акцентировать внимание на поступках (поведении), а не на личности ребенка.

Будьте твердыми, но доброжелательными. Мы должны быть твердыми в отношении конкретного проступка, чтобы прекратить его. И в то же время мы должны бвть доброжелательными в отношении с ребенком, совершающим проступок, что бы у него не возникло желания защищаться и не пропал интерес к общению с вами. 

2. Занимайтесь своими негативными эмоциями.

Контролируйте отрицательные эмоции. Демонстрируя отрицательные эмоции, мы как бы подтверждаем решение ребенка вести себя плохо, даем ему очевидное оправдание.

Этим педагог:

· Просто мешает желаемой реакции мстительного ребенка

· Готовит почву для успешного взаимодействия

3 Не усиливайте напряжение ситуации.

Мы ошибаемся, когда в ответ на выходку в напряженной ситуации:

· Повышаем голос 

· Произносим фразу типа «Взрослый здесь пока еще я»

· Оставляем последнее слово за собой 

· Начинаем кричать 

· Используем оскорбительные, унижающие выражения 

· Используем сарказм 

· Действуем как начальник (с превосходством)

· Используем физическую силу 

· Втягиваем в конфликт других людей, не причастных к нему 

· Настаиваем на своей правоте

· Читаем проповеди 

· Ставим в угол 

· Оправдываемся, защищаемся 

· Делаем обобщения типа «Вы все одинаковые»

· Делаем необоснованные изобличения 

· Изображаем негодование 

· Придираемся, изводим кого- то придирками

· Передразниваем детей 

· Сравниваем одного ребенка с другим 

· Командуем, требуем, давим 

· Поощряем, награждая ребенка (например: если ты не будешь списывать сейчас и сделаешь сегодняшнюю самостоятельную работу на самом деле самостоятельно, я не спрошу тебя завтра по геометрии)

4. Обсудите поступок позже 

Поговорите о некрасивом поведении ребенка, но только не в  момент самой выходки через час, а может быть завтра.  

Нужно отреагировать немедленно, но совсем не так, как ожидает ваш ребенок. А вот серьезное обсуждение отложить на то время, когда ребенок не сможет извлечь из него свою выгоду.

5. Позвольте ребенку «Сохранить лицо»

Дети, особенно властолюбцы, не успокаиваются, пока не устроят представление. Вместе с тем, они знают, что педагог сильнее и имеет свои «козыри», что бы вынудить его поступить правильно. В результате, такие дети все- таки сделают то, о чем вы их просите, но по- своему.

Настаивая на  полном подчинении, то есть на том, что вы хотите, но и вашим способом, вы рискуете спровоцировать новый виток конфронтации, еще худший, чем первый.

6. Демонстрируйте модели неагрессивного поведения.

Если мы позволяем себе вести себя агрессивно, эмоциям брать верх над разумом, то и дети позволяют себе это.

МЕРЫ ЭКСТРЕННОГО ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ВМЕШАТЕЛЬСТВА.

«Извержение вулкана»

стадия «глухих раскатов»- ищите изящный уход.

Все поведение ребенка- это предупреждение, что грядет полновесный конфликт. Изящный уход- это маневр, позволяющий всем участникам конфликта «сохранить лицо» и избежать скандала.

Золотое правило в этом случае- неожиданная, нестандартная, т.е. любая реакция, кроме ожидаемой. Например: признайте силу ребенка (чем больше давление, тем больше сопротивление). Когда сопротивление начинает спадать, а участники успокаиваются, мы можем перейти к стадии разрешения. На этом этапе можно как-то воздействовать на ребенка, что бы он принял правильное решение.

«Уберите зрителей»

если это не удается, то можно сказать «Мы обязательно обсудим этот вопрос …(называем конкретное время, когда это произойдет)»

«Делайте записи»

когда ребенок начинает допекать вас, достаньте тетрадь и скажите : «Я согласна выбрать время и обсудить с тобой этот вопрос. Сегодня в 14.00 тебе подходит?». Запишите выбранное время и место для личной беседы. Ничего больше о теме дискуссии не говорите, просто продолжайте заниматься своим делом.

«Озадачивайте ребенка»

· Соглашайтесь с ребенком 

· Меняйте тему разговора 

Давайте такой ответ, если бы эти провокационные заявления ребенка были бы совершенно безобидными. 

«Соглашайтесь с ребенком»

Ребенок меньше всего ожидает, что вы согласитесь с ним. Это озадачивает. Наше согласие – это отличный способ прекратить сопротивление.

«Меняйте тему»

спросите: не слышал ли какая завтра будет погода или какая будет телепередача. Именно так следует реагировать вновь и вновь, пока ребенок сам не придет к выводу, что продолжать воевать не стоит.

Стадия извержения: 

Используйте технику удаления (временной изоляции).

Если конфликт не кончился на первой стадии- будьте начеку. Взрыв близится. И здесь самым мудрым будет – увести скандалиста от конфликта и зрителей как можно быстрее.

Как вести себя с ребенком, который не хочет подчиняться и уходить с места события? Есть 2 способа:

1. Предлагайте ребенку выбирать 

2. единственный способ, когда этот прием нельзя использовать, когда поступок так безобразен и опасен, что ребенок должен быть изолирован из комнаты немедленно.

Стадия разрешения 

Установите санкции 

Выбор санкций: 

· вывод о расплате (форма «Когда …, то…») например- Когда ты делаешь (конкретное нарушение правил), то потом (конкретные последствия). Последствия должны быть тесно связаны с нарушением поведения, а санкция должна быть логически связана с этим нарушением.

· Соразмерность санкций (интенсивность и тяжесть санкций должна быть пропорциональна проступку)

· Формулирование санкций должно быть неэмоциональным, в вежливых терминах и основываться на фактах.

САНКЦИИ – ЭТО НЕ НАКАЗАНИЕ.

Многие дети с властной и мстительной мотивацией выдают определенную защитную реакцию- «А мне наплевать». Ребенок как бы пытается убедить вас в бесполезности продолжения санкции. На самом деле правильно выбранные санкции оказывают огромный эффект на ребенка, хочет он того или нет.

Избегание неудачи как цель поведения.

Этот тип редко встречается в активной форме.

	Активная форма 
	Вспышки и негодования: ребенок теряет контроль над собой, когда давление ответственности становится слишком сильным 

	Пассивная форма 
	Откладывание на потом, не доведение до конца, временная неспособность, официальные диагнозы.

	Реакция педагога 
	Чувства: профессиональная беспомощность 

Импульс: оправдаться и объяснить поведение ребенка с помощью специалиста 

	Ответы ребенка на реакции педагога 
	Стиль ответа: зависимость 

Действия: продолжает ничего не делать

	Происхождение поведения 
	Слишком высокие требования педагога



	Сильные стороны 
	Ребенок хочет все делать только отлично 

	Принцип профилактики 
	Поддержка ученика с тем, чтобы его внутренняя установка «Я не могу» изменилась  на «Я могу». Помощь в преодолении социальной изоляции путем включения ребенка в отношения с другими детьми.


